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Wired ICT250

Bild 1. Framsidan av terminalen

Lucka for kvittopapper
Contactless-lasare
Fargskarm
Magnetkortslédsare
Funktionsknappar
Sifferknappar 0-9
Menu (meny-knapp)
Decimal (decimal-knapp)
Stop (avbryt-knapp)
10 Clear (rensa-knapp)
11. OK (ok-knapp)

12. Chiplasare

Layout terminal
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Wired ICT250

Bild 2. Baksidan av terminalen

1. Modemkontakt (anvands ej)
2. Stromkontakt

3. Serieport for kassakoppling
4. Natverksuttag (Ethernet)

5. Kontakt fér Wired Duo

Installation av terminalen

1.
2.

3.

Vand pa terminalen s& att baksidan ar uppat.

Ta bort den 6vre plastluckan och anslut natverkskabeln som
foljer med i ladan.

Installera Wired Duo-kabeln (om Wired Duo-lésningen ska
anvandas).

Sétt i A/C-stromadaptern i stromkontaktsuttaget pa terminalen
och koppla i strémkabeln i A/C-strémadaptern och en vagg-
kontakt. Satt tillbaka plastluckan och vand pé terminalen.
Satt i kvittopapper genom att dppna kvittoluckan (1) enligt
bild 1. Se &ven kapitlet "Byta kvittorulle”.

Huvudmenyn nds genom att trycka "Menu”.
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Wired ICT250

Installation av MagicBox

Bild 3.
Kablar fran
MagicBox

Bild 5.
MagicBox

Bild 4.
MagicBox

| | |
Installation av MagixBox genomférs endast nér terminalen ska
kassakopplas.

1. Koppla in kontakten i modemuttaget pa terminalen (1) i bild 2.
2. Koppla in stromkontakten i uttaget pa terminalen (2) i bild 2.
3. Koppla in Ethernetkontakten i Ethernetporten pa

terminalen (4) i bild 2.
4. Koppla in den seriella kontakten i COM-porten pé
terminalen (3) i bild 2.
Koppla in stromadaptern.
Koppla in den seriella kassakopplingskabeln i porten och
anslut sedan kabeln till kassan.
7. Koppla in ndtverkskabeln och sedan den andra anden

I natverksutrustningen.

o o1
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Wired ICT250

Byta kvittorulle

1. Lyft klaffen till kvittoluckan i pilens riktning.

2. Oppna luckan.

3. Satt i kvittorullen enligt bild.

4. Se till att ha papper utrullat och stdng sedan luckan.

Uppdatera parametrar
For att initiera/uppdatera terminalens parametrar, gor féljande:

Tryck pa Menu-knappen for att fa fram menyn.

Ga in pa "6 Instéllningar” .

Valj 1 Uppdatera parametrar” f6ljt av [6senord och "OK”.
Terminalen uppdaterar nu alla parametrar.

o=
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1. Kortkop

2. Dagsavslut
3. Kvittokopia
4. Rapporter
5. Terminalinfo

6. Installningar
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Wired ICT250

. Kép

. Kép+Kontant
. Makulering

. Retur

. Inringt kép

. T6m offlinekd

Dagsavslut

Kvittokopia

1. Granska

2. Totaler

3. Transaktionslista
4. Kassorrapport

Terminalinfo

. Uppdatera
parametrar

. Uppdatera mjukvara

. Sprak

. Diagnostik

. Debugkuvitto

. Administration

. Aterstall

1
2
3
4
)
6.
7.
8.

. English

. Svenska
. Norsk

. Dansk

. Suomi

Deutsch
Espanol
Francais




Wired ICT250

Kortbetalning
For att utféra en kortbetalning, goér foljande:

1.

Starta kortbetalningen genom att antingen satta kortet, med
chipet uppat, in i chipkortslasaren eller ga in menyn och vélj
”1 Kortkdp” och darefter 71 K&p”. Om kortet har chip, men
magnetkortldsaren anvands, ber terminalen kunden att sdtta
in kortet i chipkortslasaren.

Ange beloppet som ska debiteras med sifferknapparna och
avsluta med "OK”.

Om dricks ar aktiverat, be kunden ange totala beloppet foljt
av "OK?”. Totala beloppet &r angivet belopp plus dricks. Om
dricksfunktionen ej &r aktiverad behdver totala beloppet €j
anges.

Be kunden sla in sin PIN-kod féljt av "OK”. (For signaturkdp
valj funktionsknappen langst till hdger "F4 - Ej kod”.)
Kundens kopia skrivs ut vid godkant kop. Riv av och

ge till kunden.

Vid signaturkop, be kunden underteckna butikens kopia och
spara den som underlag.

Tryck pa knappen "Clear” for att rensa inmatningar av enstaka tecken.
For att avbryta transaktionen, tryck "Stop” och ta ut kortet fran chip-
korts-lasaren. Vid kommunikationsproblem fragar terminalen automa-
tiskt om transaktionen ska goras offline, se inringt kép f6r mer info.

Dagsavslut
For att rapportera in dagsavslutet, gor foljande:

1.
2.
3

Tryck pa knappen "Menu” och valj ”2 Dagsavslut”.
Ange l6senord och tryck pa”OK”.

Dagsavslutet ar nu utfért. Riv av kvittot och spara
det som underlag.

25



Wired ICT250

Makulering

Makulering av en kortbetalning & mdjlig om den utférs under samma
dag som kdpet ar genomfdrt och inget dagsavslut ar gjort. Om
kortbetalningen inte ar utférd under samma dag maste istallet en
aterbetalning goras.

FOr att makulera en kortbetalning, goér foljande:

Tryck pa knappen "Menu” for att fa fram menyn.

Ga in pa ”1 Kortkoép” och vélj "2 Makulering”.

Ange l6senord och tryck pa "OK”.

Skriv in kvittonummer pa det kvitto som ska makuleras
och avsluta med "OK”.

Godkann beloppet pa makuleringen genom att vélja "Ja”
med "OK”.

6. Kundens kopia skrivs ut vid godkand makulering. Riv av

och ge till kunden.

o=

o

Aterbetalning
For att utfora en aterbetalning, gor foljande:

Tryck pa knappen "Menu” for att fa fram menyn.

Ga in pa "1 Kortkdp” och valj "3 Retur”.

Ange l6senord och tryck pa "OK”.

Ange belopp att aterbetala.

Séatt i kortet i chipkortsldsaren om det har chip eller dra kortet i
magnetkortsléasaren.

Kundens kopia skrivs ut vid godként aterkép. Riv av, skriv pa
och ge till kunden.

7. Spara butikens kopia av kvittot.

Al A

o
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Wired ICT250

Inringt kop

o=

o

6.
7.
8

9.

Tryck pa knappen "Menu” for att fa fram menyn.

Ga in pa ”1 Kortkép” och sedan "4 Inringt kop”.

Ange lésenord och tryck pad”OK”.

Mata in basbeloppet som ska debiteras med sifferknapparna
och avsluta med "OK”.

Mata in totala beloppet som ska debiteras (for att addera
dricks) och avsluta med "OK”.

Séatt i/dra kortet som ska debiteras.

Be kunden sla in PIN-kod féljt av "OK”.

Kontakta bank via telefonnumret som visas for att fa godkan-
nandekod, avsluta med "OK?”.

Ange godkdnnandekod och tryck pa "OK”.

10. Kvitto skrivs ut; en kopia till butiken och en till kunden.
11. Be kunden underteckna butikens kopia av kvittot och spara det.

Extra kopia av kvitto
For att skriva ut en extra kopia pa det senaste kvittot igen:

1.
2.
3.

Tryck pa knappen "Menu” for att fa fram menyn.
Ga in pa "3 Kvittokopia”.
En kopia av kundens kvitto skrivs ut. Riv av och ge till kunden.
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