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Specter Arbetsorder

- Effektiv arbetsorderplanering!
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Specter Arbetsorder for planering av arbetsorder ger overblick och
framforhallning for entreprenadforetag och andra personalintensiva
foretag. Systemet sakerstaller att order planeras ut, att resurser finns, att
avrapportering och fakturering sker av arbeten.

Planering

Hjartat i vart arbetsordersystem &ar en ordermodul kopplad till en digital
planeringstavla med Gantt-visning. Ordermottagaren kan direkt ge kunderna besked
om ledig kapacitet och placera ut arbetsuppgifterna pa ratt arbetslag/person.
Staende arbetsorder for aterkommande arbeten kan enkelt planeras ut med
avseende pa udda/jamn vecka. Planeringstavlan kan visas pa storbildskarm for hela
kontoret, alltid uppdaterad.

Arbeta var du vill

Alla vara affarssystem ar webbaserade, dven Specter Arbetsorder, vilket stodjer
mobilt arbete. Arbetsorder kan avrapporteras via tradlosa barbara datorer.
Integrerad dokumenthantering, dokumenten nas via webb, strukturerade utifran
kund eller anvandare.

Koppla samman flera orter

Ett foretag med flera filialer kan enkelt koppla samman dessa till ett gemensamt
arbetsordersystem da systemet ar webbaserat. Arbetsorder kan planeras per filial
och personalen pa de olika filialerna kan se och ta ut bara sina egna arbetsorder
samt aterrapportera utférda arbetsuppgifter. De kan d&ven hamta dokument fran
systemets dokumenthantering.

Specter Arbetsorder passar alla féretag som gor arbetsorderplanering,
entreprenadforetag, stadféretag och konsultféretag m.m. Aven tillverkande foretag
med enkel materialforsorjning vinner mycket pa enkelheten i vart arbetsordersystem
jamfort med avancerade MPS-system.
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Specter Arbetsorder

Startavgift:

4 950 kr
Pris per manad ink. 5 arbetstagare: 495 kr
Pris per manad per tillkommande 5-tal arbetstagare: 495 kr

Debitering av manadsavgifterna och andra tillaggstjanster sker varje kvartal i
efterskott. Startavgift debiteras vid uppstart av systemet.

Utokat lagringsutrymme - Dokument

150 Mb, pris per manad: 90 kr

Tjanster som ingar i samtliga paket:

- Daglig backup

- Serverdrift inkl. hardvara

- Support, via e-post och telefon

- Kryptering av data (SSL) for saker lagring

- Nya programuppdateringar, automatiskt installerade.

Alla priser &r i SEK och exklusive moms
Prislista och abonnemangsvillkor géller fran 2006-11-10 och till dess ny prislista ersétter. Specter

forbehdller sig rétten till 4ndring av specifikationer och priser utan foregdende avisering samt
reserverar sig for eventuella fel.

For mer information se: www.specter.se



Abonnemangsvillkor for Specter Arbetsorder

1. Allméant

Dessa abonnemangsvillkor reglerar avtalsforhallandet mellan Specter, nedan kallad Leverantor, och Kund avseende
produkten Specter Arbetsorder, nedan kallad Produkten, pa Leverantors server. Avtal skall anses ha tréffats nar Kund
registreras av Leverantor varvid dven abonnemangstiden borjar |6pa. Leverantér forbehaller sig rétten att avbdja ansokan om
abonnemang. Abonnemang far inte 6verldtas utan skriftlig till&telse fran Leverantor.

2. Abonnemangstid

Abonnemang |6per med tolv manaders bindningstid. Vid abonnemangstidens slut forlangs avtalet automatiskt med ytterligare
tolv ménader om Kund € inkommer med uppsagning. Uppsagning skall goras via brev eller fax och vara Leverantor
tillhanda senast 30 dagar innan avtalstiden |6per ut. Abonnemanget anses uppsagt nar Kund mottagit bekréftelse pa
uppséagningen. Ej betalad faktura anses ef som uppséagning..

3. Abonnemangsavgifter

Betalning erlggs till Leveranttr i form av Leverantdrs géllande abonnemangsavgift. Betalning sker i efterskott mot faktura
var tredje ménad och skall erlaggas senast 20 dagar efter fakturadatum. Kund skall omgaende meddela L everantér om en
faktura anses felaktig. Sker inte dettainom 10 dagar fran fakturadatum forfaller Kundens rétt till sddan invandning. Vid
forsenad betalning debiteras dréjsmal sranta med 2% per ménad frén forfallodagen, lagstadgad paminnel seavgift och i
forekommande fall inkassoavgift.

4. Tillaggstjanster
Tillaggstjanster kopplade till Produkten sdsom SMS-funktionalitet med mera faktureras kvartalsvisi efterskott eller vid
mindre manadsbel opp, nar Leverantren sa valjer, nér summan av upplupna tjanster uppgar till minst 100 SEK.

4. Séker hetskopiering - Backup

| tjansten ingér att Leveranttren ombesdrjer att Kundens data sakerhetskopieras varje natt. Leverantoren har inget ansvar for
innehdllet i Kundens data utan ansvarar enbart for att sakerhetskopiering gorstill en &terlasbar kopia. All data forvaras
krypterad med full sakerhet mot dataintrang.

5. Nya versioner
Leverantdren utvecklar och uppdaterar Produkten kontinuerligt. Vid nya versioner meddelas Kunden via e-post om stdrre
forandringar.

6. Support
Leverantoren tillhandahaller kundstod pa Produkten under abonnemangstiden viatelefon och e-post.

7. Avstangning av abonnemang

Leverantor dger rétt att stéanga av abonnemanget om Kunden trots pdminnelse inte betalt fakturainom angiven tid. Detta
gdller &en om faktura avser annat &n Produkten. Leverantor har &ven rétt att med omedelbar verkan stdnga av ett
abonnemang utan aterbetalningsskyldighet, om Kunden utnyttjar abonnemanget pa ett otillborligt sétt. Otillborligt & bland
annat medvetet handlande som negativt paverkar Specters system eller Gvriga abonnenter eller Internet i sig salvt.

8. Ansvar shegransning, Force Majeure

Leverantor ansvarar g for olagenhet, skada eller forlust som beror pa omstandigheter utanfor Leverantors kontroll. Eventuel It
skadestand omfattar g indirekta skador eller forlust i Kunds naringsverksamhet. Leverantor & befriad frén ansvar for avbrott
eller stérningar orsakade av omstandigheter utanfor dess konstroll ex; olyckshandel ser, blixtnedslag, brand, explosion, krig,
upplopp, dversvamning, hart vader, arbetsmarknadskonflikt (oavsett om den omfattar Leverantors personal eller ) eller
handling eller underlatenhet fran myndighets eller annan utomstdendes sida.

9. Kundens ansvar
Kund & ansvarig for eventuellt nddvandiga tillstdnd som finns for att sprida, ta emot eller lagrainformation. Det aligger

Kunden att registrera eventuella shareware-versioner av distribuerade program. Kund skall meddela Leverantdr vid andring
av faktureringsadress.
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